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Calle 38 No 24 — 82 Barrio Villas de San Juan
Tel. 317 363 9276

Correo Electrénico synergiaconstrucciones@gmail.com



1. ALCANCE
1.1. Objetivo General

El “PLAN DE GESTION SOCIAL EN OBRA” para el proyecto denominado: “OPTIMIZACION PARA
LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DEL ALCANTARILLADO PLUVIAL Y CONSTRUCCION DE
OBRAS COMPLEMENTARIAS ENTRE LAS CALLES 3,4Y CARRERAS 2, 3,4,5Y 6 DEL CENTRO
POBLADO BOCAS DEL PAUTO, MUNICIPIO DE TRINIDAD, DEPARTAMENTO DE CASANARE”,
implementa acciones con el fin de prevenir, mitigar y retribuir los impactos que se puedan presentar en
el desarrollo de la obra, enfatizando en el beneficio de la comunidad a través del trabajo mancomunado
e interinstitucional en la identificacion de factores positivos y negativos a nivel social, ambiental y
econdmico en los habitantes del Centro poblado de Bocas del Pauto.

1.2 Objetivos Especificos

> Informar a la comunidad de forma oportuna la puesta en marcha de la obra, enfatizando en las
especificidades de Ia ejecucion.

> Implementar estrategias de divulgacion y socializacion de los avances e impactos positivos y negativos
en el desarrollo del proyecto.

» Recepcionar quejas, sugerencias y peticiones realizando el debido proceso a favor de la comunidad.

> Orientarala comunidad en el proceso de demanda laboral evitando falsas expectativas en la contratacién
y desarrollo del proyecto

> Socializar con la comunidad acciones que permitan minimizar la afectacion de las viviendas ante el
transito de maquinaria pesada.

2. PRELIMINAR DE LA OBRA

21. Diagnostico Zona de Influencia Directa del Proyecto

El proyecto a ejecutar “OPTIMIZACION PARA LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DEL
ALCANTARILLADO PLUVIAL Y CONSTRUCCION DE OBRAS COMPLEMENTARIAS ENTRE LAS
CALLES 3,4Y CARRERAS 2, 3,4,5Y 6 DEL CENTRO POBLADO BOCAS DEL PAUTO, MUNICIPIO
DE TRINIDAD, DEPARTAMENTO DE CASANARE”, se localiza en el municipio de trinidad,
departamento de Casanare, especificamente en Bocas del pauto el cual se encuentra ubicado a orillas



del rio meta, sobre la desembocadura del rio pauto, lo cual permite a la comunidad gozar de la pesca,
trabajo de la agricultura y ganaderia como fuentes de consumo y comercializacion internamente,
generando la movilidad constante de personas dada la actividad econémica.

En este sentido con la ejecucién del proyecto se pueden presentar inconvenientes en la prestacion de
los servicios publicos, especialmente en la luz y alumbrado publico dado que en la intervencién del
proyecto se requiere realizar el desmantelamiento y retiro de postes de ferro concreto, por ende, se
implementaran acciones de divulgacion de la informacion socializandole a la comunidad de forma
oportuna cuando se realizara los cortes de luz, con el fin de mitigar afectaciones negativas principalmente
en el almacenamiento y refrigeracion de los alimentos y bebidas, propendiendo el bienestar de la
comunidad del Centro poblado de bocas del pauto.

2.2, Linea Base de Datos

Las acciones a tener en cuenta son las siguiente:

. Intervencion preventiva

. Intervencion correctiva

Por tal motivo, el Plan de Gestion Social en obra busca minimizar las afectaciones a la comunidad, a
través de la implementacion acciones de disefio, planificacion, ejecucion y seguimiento continuo para la
deteccion de quejas, dudas y/o peticiones para su respuesta y tramite de forma oportuna desde el area
técnica, operativa, social, ambiental, o que competan para su mitigacion.

2.21. Metodologia de la linea base de datos

Contempla siete pasos a saber:

Planeacion

Estudio del marco normativo e indagacion de necesidades de informacion en instancias de toma de
decisiones.

Disefio preliminar de la estructura y el contenido de la linea base.

Anélisis y verificacion de la informacion

Seleccion de indicadores y documentacion

Desarrollo de la herramienta informatica
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» Implementacion y capacitacion.

2.3 Censo de Inmuebles

Previamente a la iniciacion del proyecto se realizara el levantamiento de las actas de vecindad en los
predios, viviendas y negocios con el fin de identificar las condiciones estructurales de las viviendas antes,
durante y después del proyecto de “OPTIMIZACION PARA LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DEL
ALCANTARILLADO PLUVIAL Y CONSTRUCCION DE OBRAS COMPLEMENTARIAS ENTRE LAS
CALLES 3,4Y CARRERAS 2, 3,4,5Y 6 DEL CENTRO POBLADO BOCAS DEL PAUTO, MUNICIPIO
DE TRINIDAD, DEPARTAMENTO DE CASANARE". En dichas actas ira registrado textualmente y a
traves de registro fotografico el estado del predio antes de intervenir especificamente fachada, andenes,
muros, pisos, cubiertas, estructura vigas- columnas, lavaderos, bafios, tanques subterraneos enfatizando
y describiendo grietas, fisuras, hundimientos y/o desplazamientos.

Soporte fisico y audiovisual que le permite al Contratista en los casos que amerite dar respuesta a quejas,
reclamos y/o solicitudes que pueda solicitar el propietario, arrendatario y/o poseedor frente a los
inmuebles que puedan estar afectados en la ejecucion del proyecto. Asi mismo a través del Plan de
gestion social busca atender los PQRS y garantizar la atencion oportuna de la comunidad.

2.3.1 Procedimiento para el levantamiento de Actas de Vecindad

Inicialmente se realiza la socializacion general con la comunidad en conjunto con el Presidente de la
Junta de accion comunal donde se da a conocer la importancia de la realizacion de las actas de vecindad
y se informa quienes seran los profesionales que se encargaran del levantamiento de la informacion a
traves de los recorridos e ingreso a las viviendas y/o predios con el acompafiamiento de un testigo de la
junta de accién comunal o de la veeduria y a su vez con la autorizacién del propietario, arrendatario y/o
poseedor. Se contara con un formato el cual se diligenciara con los profesionales responsables donde
se detalla los datos del predio, datos del propietario, arrendatario y/o poseedor, descripcién dela parte
estructural de las viviendas y firma del contratista de la obra, representante de la interventoria, testigo y
firma del propietario, arrendatario y/o poseedor.

2.4 Recorrido Ruta Saludable Inicial

El recorrido ruta saludable se programa con el presidente de la Junta de accién comunal, veeduria
ciudadana funcionarios, contratista e interventoria, quienes estan directamente involucrados en el
proyecto dejando constancia con soporte en fisico de los participantes, estado actual de las viviendas,
sistemas de acueducto, alcantarillado y la proyeccion de obras.
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3. REUNIONES CON LA COMUNIDAD

3.1. Reunion Inicial de obra

Inicialmente se debe programa una reunion antes de iniciar las actividades de obra, con el fin de socializar
con la comunidad el proyecto, area especifica beneficiaria, lugar de incidencia, actividades vy
programacion a realizar enfocadas en la atencion a la comunidad y desarrollo del proyecto, por ende, se
describe a continuacion los temas a tratar:

Objetivo de la reunion

Objeto del contrato y numero de contrato

Responsables de la ejecucion: Ente Ejecutor, Contratistas e Interventoria.

Caracteristicas del disefio, duracion del contrato y presentacion del grupo de profesionales
del constructor y de la interventoria

Ubicacion de la zona (s) a intervenir (plano de localizacion)

Beneficios de la obra

Procedimiento para vinculacién de mano de obra

Procedimiento para el manejo del acceso a los predios

Dudas e inquietudes

Compromisos.

El soporte de la reunion es la planilla de asistencia, la cual debe esta firmada por todos los participantes
de la reunion.
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3.2 Reunion de Avance de Obra

Ante la solicitud de la comunidad, presidente de la Junta de accién comunal, veeduria ciudadana,
autoridades municipales y/o organismos de control, se realizaran las reuniones de avance de obra, con
el fin de socializar y dar a conocer el avance de la obra, posibles impactos y a su vez el cumplimiento de
las obligaciones contractuales del proyecto a ejecutar.

3.3 Reunion de Finalizacién

Esta reunion se realizara al 95% de avance, con el objetivo de socializarle a la comunidad en general la
obra ejecutada, el cumplimiento de los compromisos informados en la reunién inicial de obra y el alcance

del proyecto a la fecha. Las actividades de gestion a realizar para la reunion de finalizacién se deben
enfocar en:
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» Informar a la comunidad en general del Centro poblado de Bocas del Pauto sobre la reunion de
finalizacion de la obra.

> Notificar por medio fisico (carta invitacion especificando lugar, fecha y hora) a la Alcaldia municipal y
demas autoridades competentes, para la socializacién de reunion de finalizacion de la obra.

» Establecer un espacio dptimo con mobiliario, iluminacién y ayuda audiovisual para la proyeccion de la
reunion con la comunidad, se recomienda gestionar espacio con la Junta de accién comunal o veeduria
para el tramite del lugar.

Los Insumos minimos de la reunién de finalizacion de la obra son, el respectivo formato de acta de
reunion y formato de asistencia diligenciados.

4. INTERFERENCIAS PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DE LA OBRA

4.1 Accesibilidad a Viviendas y Negocios

En caso de que se presente algun tipo de afectacion a nivel estructural en las viviendas y/o negocios, el
profesional social se encargara de acudir al lugar y realizar la respectiva inspeccion, toma de evidencia
fotografia, elaboracion de acta describiendo la afectacién, posteriormente se dialoga con el propietario,
arrendatario y/o poseedor para llegar a un acuerdo y subsanar el dafio en caso de que sea producto del
desarrollo de la obra.

4.2 Daios e Edificaciones

En el caso especifico de que se presenten dafios a edificaciones, se entregara al propietario, arrendatario
ylo poseedor un folleto informativo para que conozca el proceso y el mecanismo a implementar.

4.3 Suspension de Servicios Publicos

Para la ejecucion del proyecto se realizardn cortes y suspensiones de los servicios publicos
principalmente de la luz, por lo cual el contratista y el profesional del area social informaran a la
comunidad en general con el respaldo de la empresa prestadora del servicio.
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4.4, Trabajos Nocturnos

Cuando se requiera la realizacion de trabajos nocturnos, se debe informar al 100% de los propietarios
con anticipacion.

5. ACTIVIDADES A REALIZAR DURANTE LA EJECUCION DE LAS OBRAS

5.1 Recorridos por los Frentes de Obra

El profesional social realizara eventualmente recorridos en los frentes de frabajo con el fin de
Recepcionar, quejas, peticiones y/o solicitudes de la comunidad y del personal de obra.

5.2. Rutas Saludables

Las rutas saludables, se deben realizar a través de recorridos por las obras de infraestructura en
ejecucion conjuntamente con el contratista, interventoria y ACUATODOS S.A. ESP, con la finalidad de
que la comunidad conozca de los beneficios e impactos positivos que tiene el proyecto para el centro
poblado de Bocas del pauto, y los beneficiarios reconozcan la efectividad y sostenibilidad del proyecto.

5.3 Punto de Atencién a la comunidad

La profesional social adecuara un espacio fisico para la atencion de la comunidad en general,
particularmente sera ubicado en el campamento donde se recepcionara las quejas, inquietudes y/o
peticiones.

6. ENTREGA DE OBRA A LA COMUNIDAD

6.1 Comité de Obra y recorrido final



El profesional social realizara un comité de obra y recorrido final, con el fin de articular con los
profesionales de obra la entrega oficial a la comunidad beneficiara del proyecto, para dicho comité se
convocara a todos los involucrados en el proyecto, contratista, interventoria, entes gubernamentales y
locales, con los cuales se realizara recorrido, acta de entrega protocolaria de obras, registro fotografico
y registro de asistencia.

6.2 Cierre de los Puntos de Atencion a la Comunidad

El profesional del Area social, una vez culminando el proceso constructivo realizara el respectivo cierre
de los puntos de atencién a través del cierre de las quejas y/o peticiones, en caso de que se encuentre
un caso sin resolver el profesional social notificara al comité de obra para subsanar la situacién y realizar
el respectivo cierre, finalizando con la firma del acta de liquidacion y entrega del informe final.

7. PRESENTACION DE INFORMES

La presentacion de informes se realizara antes, durante y al finalizar la obra, asi mismo mensualmente
se establecera el informe con respectivos soportes del proceso ejecutado por el profesional social
teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en el Plan de Gestion social de Obras.

7.1 Matriz de impactos generados durante la obra

MATRIZ DE INDICADORES
PROGRAMA ESTRATEGIA METODO META INDICADOR
Herramientas Involucrar al 60% de la Actividades
. 3 Comunitarias: poblacién residente, | planeadas/actividades
rograma de letar : i
J ok s a2 Afiches, vallas, propietaria, transelnte ejecutadas
informacién, | Sensibilizacién plegables, reportajes | habitual o usufructuaria Poblacion
sensibilizaciony | Informacién siiiovsuales de la zona. convocada/Poblacion
vomunicaciones Escanafion.ds Involucrar al 90% de Ia asistente
Reunién: Didlogos, poblacion residente, | No. De campaiias de
mesas de trabajo y propietaria, transeunte sensibilizacién
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profundizacion,
socializacion
Atencion Personalizada
Campaiias con Grupos
Primarios: Junta de
Accion Comunal,
Comités Locales
(Ambientales, Sociales)
Instituciones Educativas,

habitual o usufructuaria
de la zona.

disefiadas/No. De
campanas de
sensibilizacion
desarrolladas

Etc
Plan de
Difusion- | Accederal 100% dela | Comunicaciones
b Plan de Comunicaciones . formulado/ Plan de
Comunicaciones poblacion .
comunicaciones
ejecutado
Mecanismos de
difusion propuestos/
fuentes de informacion
Programa para :
; . del usuario
incrementar I e Suplir el 100% de los
. Difusion del Socializacion - Personal
oportunidad de iy : requerimientos de la .
s servicio Registro de Personal . capacitado/personal
generacion de firma del contratista .
vinculado
empleo
Personal
vinculado/permanencia
promedio
Difusion del servicio
Oficina de atencién Instalacién del puesto de
Programa de - atencion a la comunidad | Atender al 100% de la No. De PQRS
atencidnala Particinacién Atencion PQRS poblacion que demande | interpuestos/ No. De
comunidad pacK Seguimiento y control el servicio PQRS atendidos
comunitaria ¢
Escenarios de Involucrar el 20% de la
participacion poblacién base

7.2. Informes Mensuales
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Los cinco primeros dias habiles de cada mes y cada vez que se presente un acta para pago, el contratista
y el profesional social entregaran a ACUATODOS S.A ESP al area de Gestion Social en Obras, con copia
a la interventoria un informe de avance de las actividades.

7.3. Informe Final

Finalizada la obra y antes de firmar el acta de liquidacion del contrato, el profesional del area social
presentara un informe final ejecutivo, con los respectivos soportes de todas las actividades generadas
durante la ejecucion de la obra, dentro de las cuales estan:

Informe fisico con los lineamientos establecidos para informes con los productos finales

Informe final impreso con fotografias a color y en medio magnético.

Copia de los registros levantados de todas las actividades realizadas con la comunidad, acta de
reuniones, comité de control social, comités de obra, entre otras actividades.

VVYVY

8. SOCIALIZACION
8.1.  Vallas Informativas

De acuerdo a lo estipulado en el Decreto 0217 de 2014 y en especifico en la NORMA DE
CONSTRUCCION INSTALACION DE VALLA INFORMATIVA PARA OBRAS, se instalara valla
informativa teniendo en cuenta los requisitos técnicos para su implementacion

8.2 Cuiias Radiales

El profesional de area social hara levantamiento de informacién de los medios de comunicacion, de
acuerdo a la necesidad que se requiera para comunicarle a la comunidad.
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MUNICIPIO DE TRINIDAD

Personeria PERSONERIA MUNICIPAL
Municipal de Trinidad

vol pweblo y para ol pueblo.

RESOLUCION No 040-2023
(20 de octubre del 2023)

“POR MEDIO DE LA CUAL SE REALIZA LA INSCRIPCIONDE UNA VEEDURIA
CIUDADANA".

EL PERSONERO MUNICIPAL DE TRINIDAD CASANARE,

EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES Y EN ESPECIAL LAS QUE LE
CONFIERE LA LEY 850 DE 2003, ARTICULO 3, INCISO 2, Y DEMAS NORMAS
CONCORDANTESYY,

CONSIDERANDO

Que el art. 270 de la Constitucion Politica dispone que la Ley organizara las formas
y los sistemas de participacion ciudadana que permitan vigilar la gestion publica que
se cumpla en los diversos niveles administrativos y sus resultados.

Que la Ley 850 de 2003, reglamenta las veedurias ciudadanas como un mecanismo
democratico de participacion, que le permite a los ciudadanos ejercer la vigilancia
de la gestion publica, frente a todas las autoridades, entidades publicas o privadas,
organizaciones no gubernamentales de caracter nacional o internacional que
operen en el pais, encargadas de la ejecucion de un programa, proyecto, contrato,
quienes deberan llevar un registro publico de las mismas en su jurisdiccion.

Que, mediante comunicacion del 17 de octubre de 2023, allegada a esta Personeria,
la cual le fue enviada via correo electronico de la fecha, el ciudadano DIDIER
GARCIA DUARTE, con CC No 74814440, presento solicitud para la inscripcion de
una veeduria ciudadana constituida en forma plural.

Que, para el efecto anexd el Acta Constitutiva sin nimero de Constitucion de
Veeduria Ciudadana, denominada “Control Social Obra Publica Alcantarillado
Pluvial y Pavimentacion de Bocas del Pauto”. Creada mediante acta de fecha 14 de
octubre de 2023, y cuyo objeto es: Realizar vigilancia y control social al Contrato de
Obra Publica No 033 de 2023.

Que, una vez revisada el Acta se verifico que retine los requisitos de los documentos
exigidos en el art. 3 de la Ley 850 de 2003.

Que de conformidad con el art. 18 literal C, deberan definir su propio reglamento de
funcionamiento y los mecanismos de regulacion del comportamiento de sus
miembros.

Que, los ciudadanos miembros de la veeduria manifiestan no estar incursos en
causales de inhabilidad, incompatibilidad e impedimentos sefalados en la Ley.

Que de acuerdo con la norma citada esta entidad, procedera a expedir el presente
acto administrativo para efectuar la inscripcion y posterior registro de la veeduria
ciudadana.
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MUNICIPIO DE TRINIDAD

Personeria PERSONERIA MUNICIPAL

Municipal de Trinidad

Vel pueblo & para el pueblo

RESUELVE
Articulo Primero. ACEPTAR la inscripcion de la Veeduria Ciudadana denominada
“Control Social Obra Publica Alcantarillado Pluvial y Pavimentacién de Bocas del
Pauto” creada el 14 de octubre de 2023, constituida en forma plural, formulada por
DIDIER GARCIA DUARTE, con CC No 74814440 y radicada bajo el nimero 032.

Articulo Segundo. ORDENAR la inscripcion de la Veeduria Ciudadana
denominada “Control Social Obra Publica Alcantarillado Pluvial y Pavimentacion de
Bocas del Pauto” creada el 10 de octubre de 2023, en el Registro Publico de
veedurias de la Personeria Municipal de Trinidad, bajo el nimero PMT- F052-2023,
de las Actas de constitucion, dejando la constancia que la misma podra actuar bajo
el marco de las siguientes precisiones:

OBJETO DE LA VIGILANCIA:

1. Realizar vigilancia y control social al Contrato de Obra Publica No 033 de
2023, cuyo objeto es “Optimizacioén para la puesta en funcionamiento del
alcantarillado pluvial y construccion de obras complementarias entre
las calles 3, 4 y carreras 2,3,4,5, y del centro poblado den bocas del
pauto, municipio de trinidad, departamento de Casanare”.

2. Realizar vigilancia y control social al contrato de consultoria No 038 de 2023,
celebrado entre ACUATODOS y la UNION TEMPORAL DELTA 2023, cuyo
objeto es “Interventoria técnica, ambiental, administrativa, financiera,
contable, juridica”.

INTEGRANTES: la Veeduria Ciudadana denominada “Control Social Obra Publica
Alcantarillado Pluvial y Pavimentacion de Bocas del Pauto”, estara integrada por
las siguientes personas:

No | NOMBRES APELLIDOS |[CEDULA CELULAR |DIRECCION

01 Angel Daniel |Burgos 9432058 3102835020 | Cra 21#8-81 Of 201

4 I Gualdron

102 ‘Esaﬂ Jaspe 74845134 3115993502 | Bocas del Pauto

03 ilJuan Pablo Betancourt B. | 1116665698 | 3208408609 | Trinidad

04 | Didier Garcia Duarte | 74814440 | 3203047284 Bocas del Pauto

;‘05 Gilberto Mendivelso 74862004 | 3115349824 | mendigilberto@gmail.com
06 ‘OIga Lucia Anzueta 47426006 | 3115997477 | olgaluciaanzueta@gmail.com

NIVEL TERRITORIAL: Segun lo acordado por los integrantes registrados la orbita
de accion de la veeduria es el Corregimiento Bocas del Pauto, Municipio de

TrinidaAd
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MUNICIPIO DE TRINIDAD

Personeria PERSONERIA MUNICIPAL
Mumcxpal de Trinidad

Do [ pueblo y para el pucble

DURACION: Segun lo expresado en el acta de conformacion, tendra una duracion
Por el término del Contrato de Obra, con sus prorrogas, adiciones y hasta el dia del
acta de liquidacion y dos (2) afios mas.

LUGAR DE RESIDENCIA: La veeduria definid como lugar de su residencia El
Corregimiento de Bocas del Pauto- Trinidad, Casanare.

Articulo Tercero. En firme el presente acto administrativo se procedera a efectuar
el registro de la veeduria y se le hace saber que contra la presente proceden los
recursos de Reposicion y Apelacién de conformidad con el Cédigo Contencioso
Administrativo.

Articulo Cuarto. Notificar la presente resolucion a los interesados en forma prevista
en las normas del C.P.C.A.

La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en el Despacho de la Personeria Municipal de Trinidad Casanare, a los veinte
(20) dias del mes de octubre de dos mil veintitrés (2023).

il

OSWALDO AEEXTSIEARE ERA CRUZ
Personero Municipal de|Trinidad- Cas
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SYNERGIA SYNERGIA CONSTRUCCIONES E INGENIERIA S.AS REVISION: 30-06-2023
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1.DEFINICIONES

Amenaza: peligro latente asociado con un fenémeno fisico de origen natural, de origen tecnolégico o provocado
por el hombre que puede manifestarse en un sitio especifico y en un tiempo determinado, produciendo efectos
adversos en las personas, los bienes, servicios y el medio ambiente. Técnicamente se refiere a la probabilidad
de ocurrencia de un evento con una cierta intensidad, en un sitio especifico y en un periodo de tiempo
determinado.

Analisis de vulnerabilidad: es el proceso mediante el cual se determina el nivel de exposicion y la predisposicion
a la pérdida de un elemento o grupo de elementos ante una amenaza especifica.

Brigada De Emergencias: Grupo operativo con entrenamiento para atender emergencias incipientes.

Comité De Emergencias: Grupo de administrativo de las emergencias antes, durante y después de los eventos;
responsable de organizar planear y poner en funcionamiento el plan de emergencias.

Desastre: situacion causada por un fenémeno de origen natural, tecnolégico o provocado por el hombre que
significa alteraciones intensas en las personas, los bienes, los servicios y el medio ambiente. Es la ocurrencia
efectiva de un evento, que como consecuencia de la vulnerabilidad de los elementos expuestos causa efectos
adversos sobre los mismos.

Emergencia: toda situacion generada por la ocurrencia real o inminente de un evento adverso, que requiere de
una movilizacién de recursos sin exceder la capacidad de respuesta.

Escenario: descripcion de un futuro posible y de la trayectoria asociada a él.

Evento: descripcion de un fenémeno natural, tecnolégico o provocado por el hombre en términos de sus
caracteristicas, su severidad, ubicacién y area de influencia.

Plan de Contingencias: componente del plan de emergencias y desastres que contiene los procedimientos
para la pronta respuesta en caso de presentarse un evento especifico.

Plan de Emergencias: definicion de politicas, organizaciones y métodos, que indican la manera de enfrentar
una situacion de emergencia o desastre, en lo general y en lo particular, en sus distintas fases.

Prevencion: conjunto de medidas y acciones dispuestas con anticipacion con el fin de evitar la ocurrencia de
un evento o de reducir sus consecuencias sobre la poblacion, los bienes, servicios y medio ambiente.
Simulacro: ejercicio de juego de roles que se lleva a cabo en un escenario real o construccion en la forma
posible para asemejarlo.

Vulnerabilidad: factor de riesgo interno de un sujeto o sistema expuesto a una amenaza, correspondiente a su
predisposicion intrinseca a ser afectado o de ser susceptible a sufrir una pérdida

2. MARCO LEGAL

 Existe un amplio marco legal relacionado con los planes de emergencia y contingencias que deben ser
elaborados, puestos a prueba y ajustados por quienes pueden generar o ser afectados por este tipo de
situaciones. Las siguientes son las mas relevantes al respecto:

e Codigo sustantivo del trabajo (Ley 50 de 1950): Articulo 205, Primeros Auxilios.

e El patrono debe prestar al accidentado los primeros auxilios, aun cuando el accidente sea debido a
provocacion deliberada o culpa grave de la victima.
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e Todo patrono debe tener en su establecimiento los mecanismos necesarios para las atenciones de
urgencias en caso de accidente o caso slbito de enfermedad, de acuerdo con la reglamentacién que
dicte la Oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial.

e Ley9de 1979 - Titulo Il Relativo a la salud ocupacional, establece para los empleadores las siguientes
exigencias relacionadas con emergencias:

Art. 93 - Areas de Circulacion: Claramente demarcadas, tener amplitud suficiente para el transito seguro
de las personas y provistas de sefalizacion adecuada.

Art. 96 - Puertas de Salida: En nimero suficiente y de caracteristicas apropiadas para facilitar la
evacuacion del personal en caso de emergencia, las cuales no podran mantenerse obstruidas o con
seguro durante la jornada de trabajo.

Art. 114 - Prevencion y Extincion de Incendios: Disponer de personal capacitado, métodos, equipos y
materiales adecuados y suficientes.

Art. 116 - Equipos y dispositivos para la Extincion de Incendios: Con disefio, construccion y
mantenimiento que permita su uso inmediato con la méxima eficiencia.

Art. 117 - Equipos, herramientas, instalaciones y redes eléctricas: Disefiados, construidos, instalados,
mantenidos, accionados y sefializados de manera que prevenga los riesgos de incendio o contacto con
elementos sometidos a tension.

Art. 127 - Todo lugar de trabajo tendra las facilidades y los recursos necesarios para la prestacion de los
primeros auxilios a los trabajadores.

* Resolucion 2400 de 1979. Estatuto de Seguridad Industrial. Habla acerca de los equipos para control de
incendios, rutas de evacuacion, botiquines, sefializacion y alarmas.

* Resolucién 1016 de 1989. Relativos a la salud ocupacional, establecen para todo empleador las
siguientes obligaciones relacionadas con el plan de emergencias, en sus ramas pasiva, preventiva y
activa.

Pasiva o estructural: Implica el disefio y construccion de edificaciones con materiales resistentes,
vias de salida suficientes y adecuadas para la evacuacion, de acuerdo con los riesgos existentes y
el nimero de trabajadores.

Preventiva: Aplicacion de normas legales y técnicas sobre manejo de combustibles, equipos
eléctricos, fuentes de calor y sustancias peligrosas propias de la actividad econémica de la entidad.

Activa: Organizacion en emergencias y la conformacion de la brigada. Para la Prevencién y extincién
de incendios se dispondra de personal capacitado, métodos, equipos y materiales adecuados y
suficientes.
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o Ley46de 1998 y Decreto 919 de 1989. Disposiciones legales y reglamentarias que regulan la prevencion
y atencion de desastres y mediante el cual el Gobierno Nacional organizé el SNPAD.

e Articulo 1. Todas las entidades publicas y privadas que financien estudios para la formulacion de planes,
programas y proyectos de desarrollo regional y urbano, incluirdn en los contratos respectivos el
componente de prevencion de riesgos.

e Articulo 52. Las entidades territoriales podran adoptar un régimen propio sobre situaciones de desastre
o calamidad. Obligacion a quienes ejecuten obras de gran magnitud de realizar anélisis de vulnerabilidad
y formular planes de contingencia.

e Ley 100 de 1993. Seguridad Social. Salud Ocupacional incorporada al denominada Sistema General de
Riesgos Profesionales.

e Decreto Ley 1295 de 1994 Articulo 35. Servicios de Prevencion. Literal b: “Capacitacion basica para el
montaje de la brigada de primeros auxilios”

o Decreto 926 de 2010: requisitos para construcciones sismo resistentes

e Ley 1523 de 2012 por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres y se
establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones.

e Ley 1562 de 2012 Por la cual se modifica el Sistema General de Riesgos Laborales y se dictan ofras
disposiciones en materia de Salud Ocupacional.

o Decreto 1072 del 2015 por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo:

» Capitulo 6 articulo 2.2.4.6.25 Prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias. El empleador o
contratante debe implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos
los trabajadores, independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluidos contratistas y
subcontratistas, asi como proveedores y usuarios.

e Ley 1831 del 2 de mayo de 2017: por medio de la cual se regula el uso de los desfibriladores externos
automaticos (DEA) en transportes de asistencia, lugares de alta afluencia de piiblico y se dictan otras
disposiciones.

» Resolucién 926 de marzo de 2017: por la cual se reglamenta el desarrollo y operacién del Servicio de
Emergencias Médicas.

e Articulo 13. Primer respondiente. Es la persona capacitada que en forma solidaria decide participar en la
atencion inicial de alguien que ha sufrido una alteracion de la integridad fisica y/o mental, puede o no ser
un profesional de la salud. Activara el SEM, apoyara en la valoracion de los riesgos asociados al evento
y brindara ayuda inicial al afectado.

e Circular 017 DE 2020: Lineamientos minimos a implementar de promocion y prevencién para la

preparacion, respuesta y atencion de casos de enfermedad por COVID-19 (antes denominado
Coronavirus).

Normas Técnicas Colombianas
NTC-5254 Gestion de Riesgo.

Guia Técnica Colombiana 202/06 Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio.
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NTC-1700 Higiene y Seguridad. Medidas de Seguridad en Edificaciones. Medios de Evacuacion y Cédigo
NFPA 101.Cédigo de Seguridad Humana:

Establece cuales son los requerimientos que debe cumplir las edificaciones en cuanto a salidas de
evacuacion, escaleras de emergencia, iluminacion de evacuacion, sistema de proteccion especiales,
numero de personas maximo por unidad de darea, entre otros requerimientos; parametros que son
analizados con base en el uso de los edificios es decir comercial, instituciones educativas, hospitales,
industrias, entre otros.

NTC-2885 Higiene y Seguridad. Extintores Portatiles. Establece en uno de sus apartes los requisitos para
la inspeccién y mantenimiento de equipos portatiles, igualmente el codigo 25 de la NFPA Standard for the
inspection, testing and maintenance of Water — Based fire protection systems USA: 2002. Establece la
periodicidad y pruebas que se deben realizar sobre cada una de las partes y componentes de un sistema
hidraulico contra incendio.

NTC-4140 Edificios. Pasillos y corredores.

NTC-4143 Edificios. Rampas fijas.

NTC-4144 Edificios. Sefalizacion.

NTC-4145 Edificios. Escaleras.

NTC-4201 Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas.

NTC-4279 Vias de circulacion peatonal planas.

NTC-2388 Simbolos para la informacién del pablico.

NTC-1867 Sistemas de sefiales contra incendio, instalaciones, mantenimiento y usos.

Otras normas:

NFPA 101 Codigo de Seguridad Humana
NFPA 600 Brigadas contra incendio Industriales

NFPA 1600 /04 Norma sobre manejo de Desastres, Emergencias y Programas para la Continuidad del
Negocio.

3. GENERALIDADES

A continuacion, se describen los aspectos basicos que contiene el Plan de Emergencias, estos son
tomados en cuenta para el desarrollo 6ptimo del plan.

Definicion: El plan de Emergencia es el instrumento principal que define las politicas, los sistemas de
organizacion y los procedimientos generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y
eficaz las situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar
o reducir los efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la empresa.

Aspectos del plan de emergencias:

Plan Informativo.
Plan Estratégico.
Plan Operativo.
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31.  POLITICA DE EMERGENCIAS

SYNERGIA ONSTRUCCIONES E INGENIERIA SAS. en pro de tener un nivel 6ptimo de seguridad,
resguardar la vida e integridad de sus empleados, contratistas, clientes, comunidad aledafia y medio
ambiente; proveera de equipos e instalaciones adecuadas, permitiendo el fomento de la cultura de
prevencion y el entrenamiento requerido para realizar el control de las emergencias de cualquier
naturaleza.

La Direccion se compromete a dar todos los recursos, colaboracion y realizar la gestion necesaria con el
personal, buscando el cumplimiento de los objetivos propuestos en el presente Plan de Emergencias.

Por lo cual, SYNERGIA CONSTRUCCIONES E INGENIERIA SAS desde su Gerencia y con el apoyo de
sus empleados, se compromete con todas las actividades que se necesiten adelantar con el fin de mitigar
o reducir los efectos negativos que pueda generar cualquier situacion de emergencia en la empresa.

Con base en el cumplimiento de este plan, SYNERGIA CONSTRUCCIONES E INGENIERIA SAS hara
todos los esfuerzos necesarios para cumplir con la normatividad vigente y aplicable respecto a la
prevencion y atencion de emergencias.

4. JUSTIFICACION

El presente documento ha sido elaborado con el fin de implementar una estrategia para que el personal
de la empresa, SYNERGIA CONSTRUCCIONES E INGENIERIA SAS pueda responder de la manera
mas adecuada a las situaciones de emergencia que se puedan presentar en sus instalaciones, y que
puedan afectar sus labores rutinarias, el servicio que presta, el personal propio y contratado, vecinos y
el medio ambiente.

Con el Plan de Emergencias se definen los roles y tareas de todos los miembros de la empresa para
enfrentar la situacién de emergencia, con el animo de proteger la vida de las personas, el ambiente, la
propiedad y garantizar la continuidad del servicio.

Este plan de emergencias no solo presenta la organizacion para emergencias que se pudiesen presentar
en las instalaciones sino también se fundamenta en ser una herramienta de diagnéstico sobre los
recursos, debilidades y fortalezas frente a una emergencia; de tal manera que, con el tiempo y las
experiencias adquiridas en el tema, se puedan optimizar los recursos y adquirir los que hagan falta.
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5.0BJETIVOS

5.1. Objetivo General

Suministrar a los funcionarios en general de la empresa SYNERGIA CONSTRUCCIONES E
INGENIERIA SAS ubicada en Yopal - Casanare, las herramientas necesarias para planear, organizar,
dirigir y controlar actividades tendientes a mitigar las consecuencias de un evento stbito que pueda poner
en peligro la estabilidad de la organizacion.

5.2. Objetivos Especificos

Identificar y aplicar un proceso de planeacion en prevencion, mitigacion, preparacion, atencion y
recuperacion en caso de emergencias.

Contar con una adecuada estructura organizacional en casos de emergencia.

Elaborar el inventario de recursos humanos, fisicos, técnicos y financieros, tanto internos como externos,
con que cuenta la empresa para atender sus propios eventos de emergencia.

Identificar las amenazas, determinar la vulnerabilidad y definir niveles de riesgo frente a lo reconocido.
Estructurar un proceso normalizado de respuesta a emergencias y evacuacion de instalaciones y areas
de trabajo.

Articular el plan de emergencias de la empresa con las entidades de socorro de la ciudad. Generar
destrezas para que el personal pueda ponerse a salvo en caso de emergencias

Minimizar la posibilidad de ocurrencia de los siniestros que puedan afectar al personal propio, contratistas,
usuarios, comunidad y medio ambiente.

Minimizar la gravedad de las lesiones que las emergencias pueden ocasionar personal propio,
contratistas, usuarios y comunidad.

Minimizar las pérdidas econdmicas resultantes de una emergencia

Minimizar los dafios y perjuicios, internos y externos, que puedan producirse como consecuencia de una
emergencia.

Reducir al maximo el tiempo de respuesta y atencién de una emergencia.
Garantizar la continuidad de las actividades y servicios después de una situacién de emergencia.

6. ALCANCE DEL PLAN DE EMERGENCIAS

La cobertura del Plan de emergencias sera para la empresa SYNERGIA CONSTRUCCIONES E
INGENIERIA SAS. en el municipio de Yopal, Departamento del Casanare.

El plan de emergencia tendra una cobertura de las 24 horas del dfa, los 365 dias del afio. Involucra a
todo tipo de ocupantes de la empresa: funcionarios, contratistas, visitantes y en general a cualquier
persona que en el momento de una emergencia se encuentre dentro de las instalaciones.
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7. PLAN INFORMATIVO

7.1 Informacion general de la empresa

Razon Social ‘| SYNERGIA CONSTRUCCIONES E INGENIERIA SAS
NIT 844.004-840-0
Cadigo ClIU

Actividad econdmica

Actividades de ingenieria

Representante Legal

MARIA DIOMY BARRERA ALFONSO

Teléfono

6349856

Representante SST

Doris Bernal

Correo electronico

sgsst.synergia@amail.com

Direccion

CLL 38 N° 24 -82

Municipio

Yopal

Departamento

Casanare

T& Ubicacion geografica

Punto
cardinal

Describcién

Norte

Viviendas

Sur

Viviendas

Oriente

Viviendas

Occidente

Viviendas

Tabla 2. Limites geograficos

7.3 Descripcion de la carga ocupacional

Carga ocupacional (Cantidad

Personal directo 15

N° promedio de visitantes al dia 0

Total

15

Tabla 3. Carga Ocupacional

<,
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74. HORARIO DE TRABAJO
LUNES A VIERNES
MANANA

7.00A.M.a12:00 M
TARDE

1:30 P.M. a 5:00 P.M.
SABADOS

7:00 A.M. 2 12:00 M.

8. 7.5. caracterizacion de las instalaciones

e Elementos estructurales
Las instalaciones donde la empresa SYNERGIA CONSTRUCCIONES E INGENIERIA SAS. realiza sus actividades
se ubican en un nivel de estructura. Estas se encuentran disefiadas de la siguiente manera:

ITEM Material
Muros externos Ladrillo/Concreto
Muros internos * Ladrillo/Concreto
Techo Concreto

Pisos Baldosa

Puerta externa Metalicas
Puertas internas Madera

Tabla 4. Material de instalaciones

o Las instalaciones cuentan con dos niveles

Nivel Areas

Primer nivel Cafeterfa, oficinas
Segundo nivel 2 oficinas

9. Tabla 5. Division de areas
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o Instalaciones especiales
Agua: Es suministrada por el acueducto y alcantarillado de Yopal
Alcantarillado: Es suministrada por el acueducto y alcantarillado de Yopal
Electricidad: Suministrada por la empresa Enerca

e Maquinas y equipos

Para el desarrollo de las actividades que presta la empresa a nivel administrativo se cuenta con
equipos de oficina como computadores, fotocopiadora, impresoras y demas equipos de oficina.

e Recursos para emergencias

La empresa cuenta con los siguientes recursos fisicos para garantizar una atencion inicial de

emergencias cuando se requiera.

. Botiquin
CLASE UBICACION
A Area de gestion humana
A En cada campamento segun proyectos

Tabla 6. Cantidad de Botiquin

e Camilla
CLASE UBICACION
Tabla Primer nivel
Tabla En cada campamento segun proyecto

Tabla 7, Cantidad de camillas

o Extintor
UBICACION
CLASE
Co2 primer nivel al lado de archivo
MULTIPROPOSITO Primer nivel lado de la cafeteria
MULTIPROPOSITO En cada campamento segun proyecto

MULTIPROPOSITO En cada equipo y/o maquinaria en campo
Tabla 8. Cantidad de extintores

CANTIDAD
1
2

CANTIDAD
1
1

CANTIDAD

_ N =

Para las obras segun cantidad de personas se tiene en cada obra un botiquin, camilla y los extintores
que se requieran segun necesidad, adicional a toda la maquinaria amarrilla y los equipos menores tienen

asignado un extintor multipropésito






